
INOVATÍVNE SOCIÁLNE 

SLUŽBY

Obec Santovka



PROBLÉM

 Starnutie obyvateľstva

 Nedostatočné kapacity pobytových služieb

 Vysoká finančná náročnosť pobytových služieb

 Režim odkázaných občanov sa prispôsobuje inštitúcii

 Neosobné prostredie

 Prostredie s obmedzenou možnosťou individuálnemu prispôsobeniu



MOŽNOSTI RIEŠENIA

 Prispôsobiť služby osobným potrebám odkázaných osôb

 Prostredie podľa požiadaviek odkázaných osôb

 Individuálny prístup

 Minimálne zasahovanie do rozhodovania 

 Nižšia finančná náročnosť

 Znižovanie personálnych nákladov

 Bezpečie a istota

 Domáce prostredie



MOŽNOSTI TECHNOLÓGIÍ

 Monitoring a riadenie domácnosti

 Monitoring pohybu

 Privolanie pomoci 24/7

 Lokalizácia

 Komunikačné technológie

 Automatizovanie modelových situácií

 Univerzálne navrhovanie



DOBRÝ DOMOV SANTOVKA

 Ubytovanie v samostatných bytoch s vybavením

 Riadenie domácnosti

 Bezpečnosť (voda, požiar, plyn, okná a dvere...)

 Centrálny dispečing – ARGENTIS

 Senzory pohybu, pádu, privolania pomoci

 Komunikácia s dispečingom

 Objednávanie a plánovanie služieb

 Lokalizácia

 Terénne služby a ich integrácia do systému



ĎAKUJEM ZA POZORNOSŤ
ĽUBOMÍR LŐRINCZ, STAROSTA OBCE SANTOVKA

STAROSTA@SANTOVKA.SK
0905 948 525 
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